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1. AMAÇ: Yaşam desteğine ihtiyacı olan solunum ya da kardiyak arrestli bir hastanın (genel durumu 
kötüleşen, kollaps gelişen, risk altındaki hastalar), eğitimli personel tarafından başarılı resüsitasyonunu 
sağlamak veya durumu bozulan hastada kardiyak arresti engellemek için müdahaleden bulunmak.  Bu 
çerçevede Erken Tanı ve Yardım Çağrılması, Erken Kardiyopulmoner Resusitasyon, Erken Defibrilasyon ve 
Postresusitasyon bakımının etkin biçimde yapılmasıdır. 

2. KAPSAM: Solunum ya da kardiyak arrest durumunda yaşamsal desteğe ihtiyaç olunan durumlarda 
(tıbbi acil ekip çağırma kriterleri meydana geldiği hallerde) verilen mavi kod uygulamasını kapsar. 

2.1. Tıbbi Acil Ekip Çağırma Kriterleri; 
2.1.1. Havayolu: Tehdit altında 
2.1.2. Solunum: Tüm solunum Arrestleri 

Solunum Hızı < 5/ dk 
Solunum Hızı > 36/ dk 

2.1.3. Dolaşım: Tüm Kardiyak Arrestler 
Kalp atım hızı < 40/dk 
Kalp atım hızı  >140/dk 
Sistolik kan basıncı <90 mmHg 

2.1.4. Nöroloji: Bilinç düzeyinde ani azalma 
Glaskow koma skalasında 2 puandan fazla azalma 
Tekrarlamış ya da uzamış nöbetler 

2.1.5. Diğer: Yukarıdaki kriterlere uymayan ancak durumu endişe uyandıran hastalar 
3. KISALTMALAR: 
3.1. TYD: Temel Yaşam Desteği  
3.2. KPR: Kardiyopulmoner resusitasyon 
3.3. TYD: Temel Yaşam Desteği 
3.4. İYD: İleri Yaşam Desteği 
4. TANIMLAR:  
4.1. Kardiopulmoner arrest: Dolaşım ve solunumun ani ve beklenmeyen durmasıdır, bu durum 

potansiyel olarak geri döndürülebilir. Solunum arrestinde nabız devam ederken, kardiyak arrestte nabız 
yoktur. Kardiyak arrestte mevcut ritmin tanınması resusitasyonda yapılacak sağaltım üzerinde son derece 
önem taşır. Mevcut ritm şok uygulanan( Ventriküler Fibrilasyon/Nabızsız Ventriküler Taşikardi) ve şok 
uygulanmayan (Nabızsız Elektriksel Aktivite/Asistoli) ritmler olarak ikiye ayrılır. Kişide bilinç kapalıysa, 
solunum yoksa veya iç çekme tarzında etkin olmayan solunum hareketleri varsa derhal Resusitasyon Ekibi 
çağrılır ve resusitasyona başlanır. 

4.2. Kardiopulmoner Resusitasyon (KPR): Yaşamı kesintiye uğramış bir kişinin, yeniden yaşama 
döndürülmesi amacıyla uygulananan tüm girişimlerdir. Bu amaçla yapılan müdahelerle ventilasyon ve 
dolaşımın sağlanarak organların perfüzyonlarının devam ettirilmesi ve bunun sonucunda sekelsiz ya da en az 
sekelle kişinin yaşama döndürülmesini hedefleyen tedavi yaklaşımları (Uluslararası güncel Resusitasyon 
kılavuzlarına uygun olarak) KPR’ de yapılması gerekendir. 

4.3. Temel Yaşam Desteği (TYD): Basit havayolu araçları dışında araç-gereç kullanılmaksızın 
havayolu açıklığının devam ettirilmesi, solunum ve dolaşımın desteklenmesidir. 

4.4. İleri Yaşam Desteği (İYD): Kardiyopulmoner arrest gelişen hastada kardiyopulmoner 
resusitasyonun ileri ekipman ve eğitimli personel tarafından güncel kılavuzlara uygun olarak yapılmasıdır. 
İleri Yaşam Desteğinde Mavi Kod Ekibi ve ilgili birimler zorunlu tüm ilaç ve malzemeleri bulundurur 
(Örneğin Defibrilatör, Aspiratör, Oksijen Tüpü, Resusitasyon tahtası, kaşık sedye gibi). İleri yaşam desteğinde 
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kardiyak ritmin hızlıca tanınması ile kalp masajı ve ventilasyon bir an önce sağlanmaya çalışılır. Havayolu 
açıklığı için maske ventilasyon, laringeal maske, endotrakeal entübasyon veya alternatif havayolu gereçleri 
kullanılır. 

4.5. Defibrilasyon: Ventriküler fibrilasyon ya da nabızsız Ventriküler taşikardide kalbe elektrik akımı 
verilerek çalışmasının sağlanmasıdır. 

4.6. Mavi Kod: Temel yaşam fonksiyonları (solunum, dolaşım) risk altında olan veya durmuş bulunan, 
kollaps gelişen yada genel durumu kötüleşen bireylere gerekli müdahalelerin yani Kardiyopulmoner 
Resusitasyon (KPR) un yapılabilmesi için deneyimli ekibe hızla haber verilmesini sağlayan ve ekibin olay 
yerine en hızlı şekilde ulaşmasına yardımcı olan erken uyarı ve yönlendirme anons sistemidir. Mavi kod 
çağrısını yapan kimse hastaya ileri müdahale yapılıncaya kadar geçen sürede bulunduğu yerde acil temel 
yaşam desteği vermekle sorumludur 

4.7. Mavi Kod İhbar Numarası: Mavi kod sisteminde “2222” olarak tanımlanmış olan dâhili telefon 
numarasıdır. 

4.8. Mavi Kod Müdahale Ekibi: Mesai saatlerinde Anesteziyoloji ve Reanimasyon, Nöroloji, 
Kardiyoloji, Dahiliye, Genel Cerrahi uzmanlarından biri veya bu tabiplerin olmadığı hallerde idare tarafından 
görevlendirilen bir tabip müdahale ekibinin lideri olarak görev yapar. Mesai saatleri dışında mavi kod 
müdahale ekibinin lideri nöbetçi uzman tabiptir. Ayrıca ekipte hemşire, anestezi teknisyeni, güvenlik 
personeli görev alır.  

4.9. Mavi Kod Sorumlu Ekibi: 
4.9.1. Sorumlular, hastanenin büyüklüğü ve hizmetlerin çeşitliliği dikkate alınarak, mavi kod 

uygulamalarının etkililiğini, sürekliliğini ve sistematikliğini sağlayacak şekilde tanımlanmalı, hastane 
yönetiminden en az bir kişi sorumlular arasında yer almalıdır. 

4.9.2. Sorumluluk alanı, mavi kod ile ilgili tatbikat ve eğitimlerin organizasyonu ve gerektiğinde 
düzeltici önleyici faaliyetlerin başlatılması. 

5. SORUMLULAR: Mavi Kod Sorumlu Ekibi, Mavi Kod Müdahale Ekibi, Tüm hastane çalışanları. 
6. FAALİYET AKIŞI:  
6.1. Mavi Kod uygulaması acil servis dışında kalan birimlerde uygulanacaktır. Ancak Acil Serviste 

ihtiyaç duyulan durumlarda mavi kod alarmı verilecektir.  
6.2. Hastanemizin geniş bir alanda kampus tarzında lokasyona sahip servisleri, uğraş ve spor alanları 

poliklinikler vb. olması nedeniyle hastane sınırları içindeki tüm alanlar Mavi Kod Ekibinin sorumluluk 
alanlarıdır. 

6.3. Mavi Kod durumu oluştuğunda, durumu tespit eden hastane personeli, durumun tıbbi acil ekip 
çağırma kriterlerine uyan bir hal olduğuna karar vererek uzman personeli olay yerine davet etmek için “Mavi 
Kod” çağrısı yapar.  

6.4. Mavi Kod anonsu; 24 saat kesintisiz hizmet veren santral aranarak ( 2222 ), “Mavi Kod” denir ve 
hastanın bulunduğu bölge veya birimin adı söylenerek(gerekirse kodlanır) en az 3 kez tekrarlanır. Örnek; 
“Mavi Kod 1.Erkek, Mavi Kod 1.Erkek, Mavi Kod 1.Erkek” 

6.5. Telefonla santrale iletilen mavi kod alarmı santral tarafından, mavi kod ve birimin adı söylenerek en 
az 3 kez anons edilir. Tüm anonslar, sorumlulukların tespiti için, santral tarafından santral görevlisi renkli 
kodlar anons kayıt formu kayıt altına alınır 

6.6. Mavi Kod durumlarında hastanın hayati fonksiyonlarının geriye dönüşü mümkün olmayacak 
şekilde zarar görmemesi amacıyla mavi kod ekibi, olay yerine gelinceye kadar olayı tespit eden sağlık çalışanı 
tarafından temel yaşam desteği ve-veya ileri yaşam desteği uygulamaya başlar. 

6.7. Mavi kod ekibi müdahaleye en geç 2 ile 3 dakikada içerisinde ulaşmalıdır. Uzman Doktor 
tarafından olaya ilk müdahale yapan sağlık çalışanından hasta teslim alır ve ekibe başkanlık ederek tüm ekip 
üyelerini müdahale için yönlendirir.  
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6.8. Ekip Başkanı gerek duyması durumunda hastayı başka bir kuruma ileri tetkik ve tedavi için sevk 
edebilir. 

6.9. Her bir Mavi Kod durumunun zamanı, yeri ve nakil bilgileri Mavi Kod Kayıt Formu ekip 
sekretaryası tarafından kayıt altına alınır, bir nüshası hasta dosyasına, bir nüshası müdahale ekibine, bir 
nüshası kalite birimine teslim edilir. 

6.10. Hastanemizde mesai içi ve mesai dışı olmak üzere iki mavi kod ekibi bulunmaktadır.  
6.11. Acil Müdahale Ekipmanını içeren Acil Müdahale Çantası doğru ve hızlı ulaşılabilir yerlerde 

bulunmalıdır ve hastane krokilerinde yerleri belirtilmelidir. 
6.12. Acil Müdahale ekipmanlarının (ilaç/sarflar) miat ve kritik stok seviyeleri, birim sorumluları 

tarafından kontrol edilir. Kontroller, Acil Müdahale Seti İlaç Ve Sarf Malzeme Takip Formu kaydedilir. 
6.13. Acil müdahale setleri, acil müdahale ekipmanı ve tıbbi cihazlar günlük kontrolleri yapılmalı ve 

kullanıma hazır bulundurulmalıdır.  
6.14. Müdahale sonrası gerekli ise, hasta, Mavi Kod Ekibi tarafından ilgili birime Nakil işlemini başlatır 
6.15. Mavi kod uygulamalarını yapmak üzere her ekipte; en az bir hekim ve bir sağlık çalışanı 

bulunmalıdır. 
6.16. Hekim ve sağlık çalışanı KPR eğitimi almış olmalıdır.  
6.17. Mavi kod sorumlu ekibi her dönem en az bir kez toplanarak tüm bildirimleri değerlendirir, gerekli 

düzeltici önleyici faaliyet başlatır. 
6.18. Yapılan müdahale ile ilgili kayıtlar tutulmalıdır. Tutulan kayıtlarda;  Müdahale edilen kişiye ait 

bilgiler, Yapılan uygulama, Müdahalenin yeri, Çağrının yapıldığı zaman, Ekibin olay yerine ulaşma zamanı, 
Müdahalenin sonucu, Müdahale ekibinde yer alanların bilgileri bilgiler yer almalıdır ve mavi kod uygulama 
formu kayıt edilir. Eksiksiz Doldurulan Mavi Kod formu ile de aylık takipleri yapılır. 

6.19. Mavi kod ekibinin olay yerine ulaşmasına ilişkin hedef tanımlanmalı, gerçekleşen süreler takibi 
yapılmalıdır ve mavi kod olay yerine ortalama ulaşma süreleri veri analiz formuna kayıt edilir. 

6.20. Kayıtlar Kalite Yönetim Birimi'ne gönderilmelidir. 
6.21. Mavi kod uygulamasına yönelik olarak her dönem tatbikat yapılmalıdır. 
6.20.1. Tatbikatta ne kadar süre içinde olay yerine ulaşıldığına dair kayıt tutulmalıdır. 
6.22. Çalışanlara mavi kod ile ilgili eğitim verilmelidir 

NOT: Mavi Kod Santral Numarası ( 2222) 
 

7. İLGİLİ DÖKÜMANLAR 
7.1. AD.FR.01.Mavi Kod Uygulama Formu 
7.2. AD.FR.02.Acil Müdahale Seti İlaç Ve Sarf Malzeme Takip Formu 
7.3. AD.FR.03.Santral Görevlisi Renkli Kodlar Anons Kayıt Formu 
7.4. AD.TL.02 Acil Müdahale Seti Takip Talimatı 
7.5. Mavi Kod Olay Yerine Ortalama Ulaşma Süreleri Takip Kartı 
7.6. Eksiksiz Doldurulan Mavi Kod Takip Kartı 


